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Inleiding

De stadspas, AlkmaarPas genaamd, is in opdracht van de Gemeente Alkmaar door de Stichting Promotie
Alkmaar opgezet en is in september 2008 gelanceerd. AlkmaarPas-houders krijgen korting bij
verschillende winkels in de stad. Ook zijn er tal van culturele instellingen die gratis of met korting bezocht
kunnen worden. De pas is te koop voor € 10,- en wordt gratis verspreid onder gezinnen met een
minimuminkomen. Op deze wijze wil de gemeente burgers stimuleren om te participeren in de Alkmaarse
samenleving.

De sector Samenleving van de gemeente wil graag weten hoe het staat met de bekendheid van de
AlkmaarPas. Daarom is in het omnibusonderzoek hierover een vraag gesteld. Er is niet alleen gevraagd
naar de bekendheid met de AlkmaarPas. Ook kon men aangeven of men al of niet in het bezit is van de
AlkmaarPas.

Respons
De respons op het omnibusonderzoek 2009 in Alkmaar bedroeg 73%. Dit hoge responspercentage staat
garant voor het trekken van betrouwbare conclusies.

Gebruikte achtergrondvariabelen

In de analyse is gekeken of er verband bestaat met de achtergrondvariabelen geslacht, leeftijd,
inkomensniveau, financiéle situatie en culturele achtergrond. Alleen significante verschillen worden
beschreven. Significantie is getoetst d.m.v. de Chi-kwadraat toets.

afdeling Onderzoek en Statistiek gemeente Alkmaar pagina 3



Omnibusonderzoek 2009 Stadspas

Bekendheid en bezit AlkmaarPas

In totaal is een derde (35%) van de Alkmaarders van 18 jaar en ouder bekend met de AlkmaarPas: 9%
heeft er één en een kwart is er wel mee bekend maar heeft er geen. Vrouwen zijn er vaker mee bekend
dan mannen (38% tegen 30%) en hebben er ook vaker een (11% tegen 6%).

Alkmaarders van 65 jaar en ouder zijn in verhouding het meest op de hoogte van het bestaan van de
AlkmaarPas (43%) en hebben er ook vaker één (13%).

Bij een bekendheid van 35% moet worden bedacht dat ten tijde van het onderzoek de AlkmaarPas ruim
een half jaar in omloop was.

Bent u bekend met de AlkmaarPas; naar leeftijd

leeftijd in 4 klassen

65 jaar en
18 t/m 34 jaar | 35 t/m 49 jaar | 50 t/m 64 jaar ouder Totaal
aantal % | aantal % aantal % | aantal % | aantal %
ja, ik heb er een 31 6% 62 9% 55 9% 50| 13% 198 9%
ja, maar ik heb er geen 99| 19% 199 28% 160[ 26% 112 30% 570 26%
nee 384 75% 445] 63% 410 66% 212 57%| 1451] 65%
Totaal 514] 100% 706] 100% 625 100% 374] 100%| 2219| 100%

65% van de volwassen Alkmaarders is niet bekend met de AlkmaarPas. Jongeren (van 18 t/m 34 jaar)
zijn het vaakst niet op de hoogte van het bestaan ervan (75%).

Bent u bekend met de AlkmaarPas; naar inkomensniveau

inkomensniveau
laag midden hoog Totaal
aantal % aantal % aantal % aantal %
ja, ik heb er een 98 23% 69 6% 20 4% 187 9%
ja, maar ik heb er geen 89 21% 321 27% 126 27% 536 26%
nee 244 57% 778 67% 326 69% 1348 65%
Totaal 431 100% 1168 100% 472 100% 2071 100%

Zoals gezegd is de pas gratis verspreid onder gezinnen met een minimuminkomen. Het ligt dan ook voor
de hand dat Alkmaarders met een laag inkomensniveau® het meest bekend zijn met de AlkmaarPas (44%)
en ook het vaakst zeggen dat zij er een hebben (23%).

. Laag = minder dan €1350 per maand, midden = vanaf €1350 tot €3050 per maand, hoog = €3050 of meer per maand
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Bent u bekend met de AlkmaarPas; naar financiéle situatie
financiéle situatie
kan veel kan beetje moet moet
geld geld kan precies | spaargeld | schulden
overhouden [ overhouden | rondkomen | aanspreken maken weet niet Totaal
aantal| % [aantall % [aantal] % |aantall % |aantal|l % |aantal|l % [aantal] %

ja, ik heb er een 20| 6% 52] 6% 75| 13% 13| 10% 19| 20% 10| 9%]| 189 9%
ja, maar ik heb er 89| 28%| 266| 29%| 136| 24% 36| 27% 12| 13% 14| 13%]| 553| 26%
geen

nee 211| 66%]| 603| 65%| 354| 63% 84| 63% 64| 67% 82| 77%]| 1398| 65%
Totaal 320|{100%]| 921]|100%]| 565]100%| 133|100% 95]100%]| 106|100%]| 2140]100%
Ook Alkmaarders wier financiéle situatie zodanig is dat zij schulden moeten maken zeggen vaker dan
gemiddeld dat zij een AlkmaarPas hebben (20%).
Bent u bekend met de AlkmaarPas; naar culturele achtergrond

culturele achtergrond
Nederlands niet-Nederlands Totaal
aantal % aantal % aantal %

ja, ik heb er een 167 8% 31 13% 198 9%
ja, maar ik heb er geen 530 27% 41 17% 571 26%
nee 1289 65% 165 70% 1454 65%
Totaal 1986 100% 237 100% 2223 100%

Alkmaarders met een niet-Nederlandse achtergrond zeggen vaker dan Alkmaarders met een Nederlandse
achtergrond dat zij een AlkmaarPas hebben (13% tegen 8%) maar ze zeggen ook vaker dat ze er niet
mee bekend zijn (70% tegen 65%).
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