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Ervaart u weleens overlast?
(Meerdere antwoorden mogelijk)
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Kunt u aangeven in welk deel van uw buurt u de meeste overlast ervaart?
TOTAAL Noord Zuidwest Zuidoost
Deel A (Dijk) 18% 27% 10% 9%
Deel B (Achterdam) 9% 12% 5% 10%
Deel C (Fnidsen + Appelsteeg) 16% 8% 13% 32%
Deel D (Kitsteeg - Zoudsteeg - Bontekoesteeg) 6% 0% 20% 4%
Deel E (omgeving Bierkade) 15% 0% 22% 37%
Deel F (omgeving Spanjaardstraat) 22% 43% 1% 1%
andere plek 14% 10% 29% 7%
n 539 260 128 137
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Welkom bij dit onderzoek van de afdeling Onderzoek & Statistiek van de Gemeente Alkmaar.
Graag zouden wij willen dat u meedoet aan het onderzoek over de veiligheid en leefbaarheid in

uw woonbuurt.

Het invullen van de vragenlijst duurt ongeveer 15 minuten. Er zijn geen goede of foute
antwoorden en de resultaten worden anoniem verwerkt.

De volgende vragen gaan over een aantal voorzieningen in uw buurt.

1. Kuntuvoor elk van de onderstaande voorzieningen aangeven hoe tevreden u daarover

bent?
zeer tevreden niet onte- zeer weet niet
tevreden tevreden/ | vreden onte- / geen
niet onte- vreden mening
vreden
Winkels voor de dagelijkse boodschappen
Speelmogelijkheden voor kinderen
Straatverlichting
Groenvoorziening
Openbaar vervoer
Onderhoud van wegen en fietspaden
Basisonderwijs
Voorzieningen voor jongeren tussen 12 en 16
jaar
Parkeergelegenheid
De volgende stellingen hebben betrekking op uw directe woonomgeving.
2. Kuntu voor elk van deze uitspraken aangeven in hoeverre u het er mee eens bent?
helemaal mee niet eens mee helemaal | weet niet
mee eens / niet oneens mee / geen
eens oneens oneens | mening

De mensen in deze buurt kennen me
nauwelijks

Ik ga op een prettige manier met de mensen
uit mijn buurt om

De mensen in deze buurt zijn te vertrouwen

Als het maar enigszins mogelijk is, ga ik uit
deze buurt verhuizen

Ik woon in een hechte buurt

Ik woon in een gezellige buurt waar veel
saamhorigheid is

Ik voel me thuis bij de mensen die in deze
buurt wonen

Het kan me niet schelen hoe buurtgenoten
over mij denken
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3. Wat vindt u van de buurt waarin u woont?
Zeer prettig
Prettig
Onprettig
Zeer onprettig

Weet niet/geen mening

4. Hoe vaak heeft u contact met uw buren?
Dagelijks
Een paar keer per week
Een paar keer per maand
Eens per maand
Eens per jaar
Minder dan eens per jaar

Weet niet/geen mening

5. Hoe groot schat u de kans dat uw buren u helpen wanneer dit nodig mocht zijn?

Heel grote kans

Grote kans

Geen grote en geen kleine kans
Kleine kans

Heel kleine kans

Weet niet/geen mening

Buurtproblemen

De volgende vragen gaan over een aantal vervelende voorvallen en misdrijven die in uw buurt kunnen

voorkomen.

6. Kunt u voor elk van deze gevallen aangeven hoe vaak die naar uw idee voorkomen in uw

buurt?

Komt vaak
voor

Komt soms
voor

Komt (bijna)
nooit voor

Weet niet

Fietsendiefstal

Diefstal uit auto

Beschadiging of vernieling aan auto en diefstal
vanaf auto (bijv. wieldoppen)

Geluidsoverlast

Bedreiging

Bekladding van muren en/of gebouwen

Overlast van groepen jongeren

Dronken mensen op straat

Hondenpoep op straat

Vrouwen en mannen die op straat worden lastig
gevallen
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Komt vaak
voor

Komt soms
voor

Komt (bijna)
nooit voor

Weet niet

Rommel op straat

Kauwgom op straat of muren

Vernielingen van telefooncellen of bushokjes

Inbraak in woningen

Gewelddelicten

Overlast door omwonenden

Drugsoverlast

Tasjesroof

Gebruik van softdrugs op straat

Gebruik van harddrugs op straat

Handel in harddrugs vanuit woningen, cafés of
andere panden

Straatprostitutie

7. Ervaart u zelf wel eens overlast in uw buurt?
u mag meer dan 1 hokje aankruisen

nooit / vrijwel niet ~ ga door naar vraag 9

ja, geluidsoverlast

ja, overlast van rommel (vuilniszakken, grofvuil, hondenpoep, kauwgom e.d.)

ja, van vernielingen en diefstal

ja, overlast van kinderen of groepen jongeren
ja, lastig gevallen worden

ja, door iets anders, namelijk: —¢
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Indien u bij vraag 7 ‘ja’ heeft aangekruist

8. Hieronder ziet u een kaartje van uw buurt. Kunt u aangeven in welk deel van uw buurt u de
meeste overlast ervaart?

Deel A
Deel B
Deel C
Deel D
Deel E
Deel F

Op een andere plek, namelijk:

ey

0]
A
g
z b
2 8
Z
R
1 5
4 & F
(Dijk)
(Achterdam)

(westelijk deel Fnidsen + Appelsteeg)
(Kitsteeg - Zoutstraat — Bontekoesteeq)

(Blok: oostelijk deel Fnidsen — Bierkade — Verdronken Oord — St. Annastraat)
(Blok: Luttik Oudorp — Wortelsteeg — D. Duivelsweg — Herenstraat — Kooltuin)

v

9. Heeft u de laatste keer dat u overlast ervaren heeft, contact met iemand opgenomen?
u mag meer dan 1 hokje aankruisen

ja, met de veroorzaker(s) van de overlast
ja, met de wijkagent/politie

door naar vraag 11

door naar vraag 11
ja, met de woningbouwcorporatie

ja, met iemand anders, namelijk:

door naar vraag 11
door naar vraag 11

nee

door naar vraag 10
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Indien u bij vraag 9 het antwoord ‘nee’ heeft aangekruist
10. Waarom heeft u met niemand contact opgenomen over de overlast?

u mag meer dan 1 hokje aankruisen

ik vond het niet zo belangrijk

er is niet met de veroorzakers van overlast te praten

politie en/of instanties doen toch niets

bang voor tegenacties/ pesterijen

andere reden namelijk: 1
Na deze vraag kunt u doorgaan naar vraag 12
11. Heeft dit geholpen?

Ja

Een beetje/ tijdelijk

Nee

Uw woning
De volgende vraag gaat over uw woning.
12. Kunt u aangeven in hoeverre u het met de volgende stellingen eens bent?
helemaal mee niet eens mee helemaal | weet niet
mee eens / niet oneens mee / geen
eens oneens oneens mening

De indeling van de woning waarin ik woon, is
geschikt

De woning waarin ik woon, is te klein

De woning waarin ik woon, is slecht
onderhouden

De woning waarin ik woon, ademt een goede
sfeer uit

Veiligheidsgevoel

De volgende vragen gaan over gevoelens van onveiligheid

13. Voelt u zich wel eens onveilig in uw eigen buurt?

Ja
Nee

Weet niet
14. Voelt u zich elders wel eens onveilig?
Ja

Nee

Weet niet
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15. Hoe vaak voelt u zich onveilig in uw eigen buurt?
Vaak
Soms
Zelden of nooit
Weet niet
16. In hoeverre bent u bang dat iemand die belangrijk voor u is slachtoffer wordt van...
Helemaal Zeer
niet bang bang
Mishandeling
Diefstal op straat
Inbraak in de eigen woning
Bedreiging
17. Hoe groot denkt u dat de kans is dat u het komende jaar zelf slachtoffer wordt van...
Heel Heel
groot klein

Mishandeling

Diefstal op straat

Inbraak in de eigen woning

Bedreiging

18. Hoe groot denkt u dat uw eigen invloed is om te voorkomen dat u het komende jaar zelf

slachtoffer wordt van...

Heel Heel
groot klein
Mishandeling
Diefstal op straat
Inbraak in de eigen woning
Bedreiging
19. Komt het wel eens voor dat u:
Ja, vaak | Ja, soms (bijna) Weet niet Niet van
Nooit toepassing

Bepaalde plekken in uw woonplaats mijdt,
omdat u ze niet veilig vindt?

's Avonds of ’s nachts niet open doet, omdat
u het niet veilig vindt?

Waardevolle spullen thuis laat om diefstal of
beroving op straat te voorkomen?
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Ja, vaak | Ja, soms (bijna) Weet niet Niet van
Nooit toepassing

Omrijdt of omloopt om onveilige plekken te
vermijden?

Uw kind(eren) niet toestaat ergens naar toe te
gaan omdat u het niet veilig vindt?

Veranderingen in de buurt waarin u woont

Nu volgen weer enkele vragen over de buurt waarin u woont.

20. Bent u in het afgelopen jaar actief geweest om uw buurt te verbeteren?

Ja
Nee

Weet niet

21. Vindt u dat er voldoende wordt gedaan om de bewoners bij veranderingen in de buurt te

betrekken?
Ja
Nee

Weet niet/geen mening

22. Voelt u zich medeverantwoordelijk voor de leefbaarheid in uw buurt?

Ja, (bijna) altijd
Ja, soms
Nee, nooit

23. Voelt u zich medeverantwoordelijk voor de veiligheid in uw buurt?

Ja, (bijna) altijd
Ja, soms
Nee, nooit

24. Vindt u dat de buurt waarin u woont het afgelopen jaar vooruit of achteruit is gegaan?

Vooruit gegaan Waaruit blijkt dat uw buurt vooruit of achteruit is gegaan?
Achteruit gegaar\
Gelijk gebleven

Weet niet/geen mening

25. Denkt u dat uw buurt de komende jaren vooruit of achteruit zal gaan?

Zal vooruit gaan
Zal gelijk blijven
Zal achteruit gaan

Weet niet/geen mening
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26.

27.

28.

In hoeverre bent u gehecht aan uw buurt?
Ik ben zeer gehecht aan mijn buurt

Ik ben gehecht aan mijn buurt

Ik ben niet gehecht aan mijn buurt

Ik ben helemaal niet gehecht aan mijn buurt

Weet niet/geen mening

Hoe lang woont u in deze buurt?
Minder dan twee jaar

Tussen twee en vijf jaar

Tussen vijf en tien jaar

Langer dan tien jaar

Weet niet/geen mening

Wat zijn de belangrijkste problemen in uw buurt, waarvan u vindt dat die met voorrang

moeten worden aangepakt?

Rapportcijfers over de buurt

29. U heeft nu vragen beantwoord over uw woning en uw buurt. Wilt u tot slot aan de

onderstaande zaken een rapportcijfer geven? (1=laag; 10=hoog)

Rapportcijfer (svp één hok]

e aankruisen)

3 4 5 6

7

8

10

uw woning

uw woonomgeving

voorzieningen in uw buurt

leefbaarheid in uw buurt

veiligheid in uw buurt

de mensen in uw buurt

de sfeer in uw buurt
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Ter afsluiting willen wij u vragen enkele persoonlijke gegevens in te vullen

32. In welke klasse valt uw leeftijd?

43547

4750 35 6 %0 | 63% 0 %0 | 0350 3 530 | 3333 , 50,35 230 | 23&
& & & & & & & & & & &

33. Bent u man of vrouw?
man
Vrouw

34. Welke situatie is op u van toepassing?

ik woon alleen

ik woon met partner en 1 of meer thuiswonende kinderen

ik woon met partner zonder thuiswonende kinderen

ik woon met 1 of meer kinderen, maar zonder partner

ik woon in bij ouder(s), verzorger(s)/bij broer(s) of zuster(s)/bij andere familie

ik woon in een woongroep/woongemeenschap (bijv. tehuis, kraakpand, studentenflat enz.)

andere woonsituatie

35. Uit hoeveel personen bestaat uw huishouden, uzelf meegerekend?
1
2
3
4
5
6
7

of meer

36. Hoeveel personen daarvan zijn jonger dan 18 jaar?
1
2
3
4
5
6
7

of meer

37. Wat is uw hoogst genoten schoolopleiding, die u met een diploma heeft afgerond?
Geen

Lager onderwijs (incl. AVO en VGLO)

Lager beroepsonderwijs

Middelbaar algemeen voortgezet onderwijs (MAVO)

Middelbaar beroepsonderwijs

HAVO/ VWO

Hoger beroepsonderwijs en wetenschappelijk onderwijs kandidaats/ bachelor
Wetenschappelijk onderwijs doctoraal/ master

Weet niet
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38. Welke situatie is het meest op u van toepassing?

u mag slechts 1 hokje aankruisen!

Ik ben werkzaam in loondienst of als zelfstandig ondernemer
Ik studeer/zit op school/volg stage

Ik doe het huishouden

Ik ben werkloos

Ik ben arbeidsongeschikt

Ik ben gepensioneerd

Ik verricht vrijwilligerswerk

Geen van bovengenoemde situaties

39. Er wordt wel eens gesproken over verschillende inkomensgroepen.
Rekent u uw huishouden tot de groep met een laag inkomen, een gemiddeld inkomen of een
hoger inkomen?

Laag inkomen

Gemiddeld inkomen

Hoger inkomen

Weet niet/ geen mening

40. Bent u zelf of is een van uw ouders buiten Nederland geboren?
Ja, ik zelf

Ja, (één van) mijn ouders

Nee

Weet niet/ geen mening

41. Bewoont u een huur- of een koopwoning?
Huurwoning van een woningcorporatie
Huurwoning van een particuliere verhuurder

Koopwoning

42. In welke straat woont u?

Achterdam Torenburg
Appelsteeg Veneetsehof
Bierkade Verdronkenoord
Dirk Duivelsweg Voordam
Dijk Wageweg
Fnidsen Wijde Glop
Hekelstraat Wortelsteeg
Herenstraat Zoutstraat
Huigbrouwerstraat Zijdam
Kanaalkade

Kapelsteeg

Keizerstraat

Kitsteeg

Kleine Glop

Kooltuin

Korte Nieuwstraat
Korte Sint Jacobstraat
Luttik Oudorp

Mient

Mosterdsteeg
Nieuwstraat

Sint Annastraat

Sint Jacobstraat
Sliksteeg
Spanjaardstraat
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43. Heeft u nog opmerkingen of suggesties naar aanleiding van deze enquéte?
Nee
Ja, namelijk: 1

Dit was de laatste vraag.
Hartelijk bedankt voor uw medewerking!

Wilt u lid worden van het internetpanel van de Gemeente Alkmaar?
Vul dan de bijgeleverde antwoordkaart in!

Deze kaart kunt u meegeven als deze enquéte wordt opgehaald, of u kunt de kaart per post aan ons retourneren.
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Geslacht
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid man 359 479 49,0 49,0
VIouw 374 49,9 51,0 100,0
Total 733 97,7 100,0

Missing  System 17 2,3

Total 750 100,0

Leeftijdsklasse
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 15-18 jaar 14 1,9 1,9 1,9
18-24 jaar 47 6,3 6,4 8,3
25-29 jaar 66 8,8 9,0 17,3
30-34 jaar 69 9,2 9,4 26,7
35-39 jaar 69 9,2 9,4 36,1
40-44 jaar 76 10,1 10,3 46,4
45-49 jaar 88 11,7 12,0 58,4
50-54 jaar 68 9,1 9,3 67,6
55-59 jaar 80 10,7 10,9 78,5
60-64 jaar 79 10,5 10,7 89,3
65-69 jaar 29 3,9 3,9 93,2
70-74 jaar 15 2,0 2,0 95,2
75 jaar of ouder 35 47 48 100,0
Total 735 98,0 100,0

Missing  System 15 2,0

Total 750 100,0
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Opleidingsniveau

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid geen 16 2.1 2,2 2,2
lager onderwijs (incl. AVO 32 4.3 4.4 6,6
en VGLO)
lager beroepsonderwijs 31 41 4.3 10,9
middelbaar algemeen 89 11,9 12,2 231
voortgezet onderwijs
(MAVO)
middelbaar 154 20,5 21,2 443
beroepsonderwijs
HAVO/NVWO 113 15,1 15,5 59,8
hoger beroeps- en 216 28,8 29,7 89,5
wetenschappelijk
onderwijs
wetenschappelijk 63 8,4 8,7 98,2
onderwijs doctoraal/
master
weet niet 13 1,7 1,8 100,0
Total 727 96,9 100,0
Missing  System 23 31
Total 750 100,0
Gezingssituatie
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid ik woon alleen 216 28,8 29,2 29,2
ik woon met partner en 1 168 22,4 22,7 52,0
of meer thuiswonende
kinderen
ik woon met partner 263 35,1 35,6 87,6
zonder thuiswonende
kinderen
ik woonmet 1 of meer 18 24 24 90,0
kinderen, maar zonder
partner
ik woon in bij ouder(s), 44 59 6,0 95,9
verzorger(s)/bij broer(s) of
zuster
Ik woon in een 11 1,5 1,5 97 .4
woongroep/woongemeen
schap
andere woonsituatie 19 2,5 2,6 100,0
Total 739 98,5 100,0
Missing  System 11 1,5
Total 750 100,0
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Huishoudomvang

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 220 293 29,9 29,9

2 297 39,6 40,3 70,1

3 120 16,0 16,3 86,4

4 77 10,3 104 96,9

5 11 1,5 1,5 98,4

6 11 1,5 1,5 99,9

7 of meer 1 A A 100,0

Total 737 98,3 100,0
Missing  System 13 1,7
Total 750 100,0

Aantal personen < 18 jaar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 89 11,9 514 514

2 60 8,0 34,7 86,1

3 12 1,6 6,9 93,1

4 6 8 3,5 96,5

5 5 7 29 994

7 of meer 1 A ,6 100,0

Total 173 23,1 100,0
Missing  Geen (0) 577 76,9
Total 750 100,0

3 SUBGEBIEDEN (voor uitsplitsing in analyse)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Noord (Voordam - 346 46,1 47,7 47,7

Wageweg - Luttik Oudorp)

Zuid-West (Limmerhoek - 189 25,2 26,1 73,8

Mient - Fnidsen)

Zuid-Oost (Nieuwstraat - 190 253 26,2 100,0

Fnidsen - Bierkade)

Total 725 96,7 100,0
Missing  System 25 3,3
Total 750 100,0
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Gezingssituatie

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ik woon alleen 216 28,8 29,2 29,2
ik woon met partner en 1 168 224 22,7 52,0
of meer thuiswonende
kinderen
ik woon met partner 263 35,1 35,6 87,6
zonder thuiswonende
kinderen
ik woonmet 1 of meer 18 24 24 90,0
kinderen, maar zonder
partner
ik woon in bij ouder(s), 44 59 6,0 95,9
verzorger(s)/bij broer(s) of
zuster
Ik woon in een 11 1,5 1,5 97 .4
woongroep/woongemeen
schap
andere woonsituatie 19 2,5 2,6 100,0
Total 739 98,5 100,0
Missing  System 1 1,5
Total 750 100,0
Dagbesteding
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid werkzaam in loondienst 486 64,8 65,9 65,9
of zelfstandig
ondernemer
studeer/zit op school/loop 51 6,8 6,9 72,9
stage
doe het huishouden 28 3,7 3,8 76,7
ben werkloos 12 1,6 1,6 78,3
ben arbeidsongeschikt 35 4,7 4,7 83,0
ben gepensioneerd 91 12,1 12,3 954
verricht vrijwilligerswerk 16 2.1 2,2 97,6
geen van 18 24 24 100,0
bovengenoemde
situaties
Total 737 98,3 100,0
Missing  System 13 1,7
Total 750 100,0
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Inkomensgroep
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid laag inkomen 132 17,6 18,0 18,0
gemiddeld inkomen 390 52,0 53,3 71,3
hoog inkomen 173 231 23,6 949
weet niet 37 4,9 51 100,0
Total 732 97,6 100,0
Missing  System 18 24
Total 750 100,0
Allochtoon/ Autochtoon
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ikzelf 65 8,7 8,9 8,9
(één van) beide ouders 49 6,5 6,7 15,5
nee 611 81,5 83,2 98,8
nee 9 1,2 1,2 100,0
Total 734 97,9 100,0
Missing  System 16 21
Total 750 100,0
Bewoont u huur- of koopwoning
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid huurwoning van 206 27,5 28,0 28,0
woningcorporatie
huurwoning van 96 12,8 13,1 411
particulier
koopwoning 433 57,7 58,9 100,0
Total 735 98,0 100,0
Missing  System 15 20
Total 750 100,0
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Straat Aantal uitgezette Respons Percentage Percentage op
enquetes totale respons

Straat niet ingevuld 25 3%
Totaal 1273 750 59% 100%




