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1. Samenvatting

Vanaf 2005 worden in het regionale omnibusonderzoek, dat in opdracht van de gemeente Alkmaar
wordt uitgevoerd, vragen opgenomen over de bereikbaarheid van Alkmaar en het parkeergedrag. De
derde meting op rij vond plaats in het voorjaar van 2009, zodat inmiddels gesproken kan worden van
een bereikbaarheidsmonitor, die een aantal trends laat zien.

De belangrijkste trends op het terrein van de bereikbaarheid zijn:
De gemiddelde frequentie waarmee bewoners van Noord-Kennemerland het centrum van Alk-
maar bezoeken is tussen 2005 en 2009 per saldo gedaald. Vooral inwoners van de regiogemeen-
ten bezoeken het centrumgebied sinds 2007 minder vaak.
Het aantal bezoekers en bezoeken uit de regio Noord-Kennemerland (incl. Alkmaar zelf) is afge-
nomen. Het aantal bezoekers en bezoeken uit de rest van Nederland laat echter een stijgende lijn
zien; bij de bezoekers uit de rest van Nedeland is wel sprake van een dalende bezoekfrequentie.
Voor regiobewoners (excl. Alkmaar) blijft de auto het belangrijkste vervoermiddel om het centrum-
gebied van Alkmaar mee te bezoeken. Voor de inwoners van Alkmaar is dat de fiets (zelfs in toe-
nemende mate). De auto blijft bij hen op nummer 2 staan.
Doelgericht inkopen doen, op enige afstand gevolgd door recreatief winkelen, zomaar de stad in
gaan (“geen specifieke reden”) en (in toenemende mate) horecabezoek zijn de belangrijkste be-
zoekmotieven voor alle bezoekers van het Alkmaarse centrumgebied. Het recreatief winkelen in
het centrumgebied van Alkmaar is voor de regiobewoners relatief van steeds minder belang. Voor
de Alkmaarders zelf wordt het doen van dagelijkse boodschappen en het doelgericht kopen in het
centrumgebied van Alkmaar relatief minder belangrijk.
De zaterdag is nog altijd de belangrijkste bezoekdag. In 2009 en 2007 is de donderdag vergele-
ken met 2005 belangrijker geworden als belangrijkste koopdag; dit is mogelijk ten koste gegaan
van de vrijdag, waar een tegenovergestelde ontwikkeling is te zien. De zondag als bezoekdag zit
in de lift.
Vooral de ochtenduren blijken als bezoekmoment in belang af te nemen.
Bij een bezoek aan het centrumgebied van Alkmaar is de verblijfsduur van de bezoekers door de
drie onderzochte jaren heen steeds gelijk gebleven.
De autobereikbaarheid van het centrumgebied van Alkmaar werd in 2009 weer positiever beoor-
deeld dan in 2007 (maar nog wel negatiever dan in 2005!). Bijna tweederde (65%) van alle bezoe-
kers is er thans (redelijk) tevreden over.

De belangrijkste trends op het terrein van het parkeren zijn:
Bezoekers parkeren meestal in parkeergarages. Betaald parkeren op straat is tussen 2005 en
2009 toegenomen, terwijl onbetaald op straat parkeren juist is afgenomen.
De Singelgarage wordt door bezoekers aan het centrumgebied het meest gebruikt; het gebruik
van deze garage is tussen 2007 en 2009 zelfs nog toegenomen. Als men op straat parkeert, is
Overstad daarvoor de meest gebruikte lokatie.
Bezoekers van het centrumgebied uit de gemeenten ten zuiden van Alkmaar parkeren relatief
vaak in of op parkeergelegenheden ten zuiden van het centrumgebied (Singelgarage en de buur-
ten rond de binnenstad en elders). Bezoekers van Alkmaar uit de regiogemeenten ten noorden
van Alkmaar maken relatief vaak gebruik van parkeermogelijkheden aan de noordzijde van het
centrumgebied (garages Noorderarcade, Karperton en Kanaaleiland en op straat op Overstad).
Alkmaarders zelf parkeren relatief vaak in De Vest, in de Karperton en op straat vaak in Overstad
en in de binnenstad.
De tevredenheid over de tarieven van de parkeergarages geeft over de drie peiljaren een wisse-
lend beeld te zien: in 2007 was men er meer tevreden over dan in 2005 en 2009. In 2007 en 2009
is men over de parkeertarieven op de openbare weg in en buiten de binnenstad meer tevreden
dan in 2005.
In 2007 en 2009 is het draagvlak voor een systeem van P&R kleiner dan in 2005.
Bezoekers zijn tussen 2005 en 2009 steeds positiever gaan oordelen over het aantal parkeer-
plaatsen op straat. Het oordeel over het aantal parkeerplaatsen in parkeergarages is alleen posi-
tiever geworden bij de regiobewoners (dus excl. Alkmaarders).
Behalve op donderdagochtend en donderdagmiddag zijn de betaalde parkeerplaatsen op straat
voor meer dan 80% bezet. De gemeentelijke parkeergarages hebben op zaterdag hun maximale
bezetting bereikt.
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2. Inleiding

In het regionale omnibusonderzoek is in 2009 voor de derde maal een vragenblok opgenomen over
de bereikbaarheid van en de parkeersituatie in het Centrum van Alkmaar (zie voor de vragenlijst bijla-
ge 1 op blz. 36). De eerste maal was in 2005. In dit onderzoek wordt onder het Centrum van Alkmaar
verstaan de binnenstad van Alkmaar plus Overstad.

Het doel van het periodiek opnemen in de omnibus van dit vragenblok én van het vragenblok over de
kooporiéntatie is om het parkeer- en koopgedrag van bezoekers van de Alkmaarse binnenstad te mo-
nitoren. Dit doel vloeit voort uit aanbevelingen van het parkeer- en bereikbaarheidsoverleg tussen
gemeente en bedrijfsleven. Aan deze aanbeveling ligt ten grondslag het Parkeer- en bezoekersonder-
zoek, dat in 2005 is uitgevoerd door Goudappel Coffeng.

In het vragenblok over bereikbaarheid en parkeren wordt informatie verzameld over de bezoekfre-
guentie van de bezoekers aan het Centrum van Alkmaar, het vervoermiddelgebruik, de belangrijkste
redenen van het bezoek aan het Centrum, het bezoekmoment en de bezoekduur, het parkeergedrag,
de belangstelling voor Park & Ride, de waardering van de parkeergelegenheid in het Centrum en de
waardering van de bereikbaarheid van het Centrum.

Het omnibusonderzoek 2009 is gehouden in het voorjaar van 2009. Het onderzoeksgebied omvatte de
regio Noord-Kennemerland®. Het onderzoek is uitgevoerd onder een representatieve steekproef van
inwoners van 18 jaar en ouder.

In deze rapportage worden de gegevens waar dit relevant is geanalyseerd aan de hand van de twee-
deling Alkmaar enerzijds en de overige regiogemeenten (= “overig Noord-Kennemerland”) anderzijds.

De respons op het regionale omnibusonderzoek bedroeg in Alkmaar in 2009 72,4%, in overig Noord-
Kennemerland was dit 60,8%. Deze voor een schriftelijke enquéte hoge respons staat garant voor
betrouwbare onderzoeksresultaten.

Door middel van een statistische toets ( 2) en door gebruik te maken van zgn. errorbars is in deze
rapportage steeds nagegaan of de verschillen tussen subpopulaties (bijvoorbeeld peiljaren) statistisch
van betekenis (significant) zijn. Dit houdt in dat gekeken wordt of er niet een te grote kans (> 5%) be-
staat dat waargenomen verschillen op toeval berusten. Dit toeval kan ontstaan doordat de gegevens
gebaseerd zijn op een steekproef. Omdat subpopulaties, gemeten in absolute aantallen, soms klein
zijn, zijn de betrouwbaarheidsmarges in die gevallen relatief groot en de verschillen tussen deze sub-
populaties daarom vaak niet statistisch significant. In deze rapportage worden verschillen tussen sub-
populaties uitsluitend vermeld als zij statistisch significant zijn.

! Behalve Alkmaar zijn dit de gemeenten Castricum, Bergen, Graft-De Rijp, Heerhugowaard, Heiloo, Langedijk en
Schermer.

Bereikbaarheidsmonitor Alkmaar 2005-2009 — team Onderzoek en Statistiek Gemeente Alkmaar -blz. 7 -



Bereikbaarheidsmonitor Alkmaar 2005-2009 — team Onderzoek en Statistiek Gemeente Alkmaar - blz. 8 -



3. Bezoek en bezoekfrequentie

Hoe vaak bezoeken inwoners van 18 jaar en ouder, die in Noord-Kennemerland wonen, het centrum-
gebied van Alkmaar® en hoe heeft deze bezoekfrequentie zich de afgelopen jaar ontwikkeld?

In figuur 1 is voor de drie onderzochte peiljaren de bezoekfrequentie van alle respondenten uit de
regio Noord-Kennemerland (incl. Alkmaar zelf) afgebeeld. Te zien is dat vrijwel alle regiobewoners van
18 jaar en ouder het centrumgebied wel eens bezoeken; slechts rond de 4% doet dit nooit.

Geheel Noord-Kennemerland

- Hoe vaak bezoekt u het centrum van Alkmaar? )

4%

0
3(%)4/0

Vrijwel 2tot 3keer lkeerper 2tot3keer 1keerper Minderdan 1 Nooit
dagelijks per week week per maand maand keer per

& 2005 @ 2007 @ 2009
S J

figuur 1

In figuur 1 zijn de verschillen tussen de drie peiljaren bij twee categorieén niet significant; bij de ande-
re vijf wel:
Het aandeel regiobewoners dat het centrum van Alkmaar vrijwel dagelijks bezoekt is relatief klein.
In 2007 en 2009 is dit aandeel lager dan in 2005.
Het aandeel regiobewoners dat het centrum van Alkmaar één maal per week bezoekt is in 2009
lager dan in 2007.
Het aandeel regiobewoners dat het centrum van Alkmaar 1 keer per maand bezoekt is in 2005 en
2009 lager dan in 2007.
Het aandeel regiobewoners dat het centrum van Alkmaar minder dan 1 maal per maand bezoekt
is in 2009 hoger dan in de voorgaande twee peiljaren.
Het aandeel regiobewoners dat het centrum van Alkmaar nooit bezoekt is zoals gezegd relatief
klein, maar in 2009 (en 2005) hoger dan in 2007.

Om de hierboven beschreven ontwikkelingen samen te vatten zijn de in figuur 1 weergegeven bezoek-
frequenties omgerekend tot één samenvattend cijfer, nl. de gemiddelde bezoekfrequentie per week?®.
Deze gemiddelde frequentie is tussen 2005 en 2009 gedaald, zie tabel 1.

Geheel Noord-Kennemerland
2005 2007 2009
gemiddelde bezoekfrequentie 0,98 0,92 0,85
tabel 1

% De vraag naar de bezoekfrequentie is niet van toepassing op inwoners die zelf in het centrumgebied van Alk-
maar wonen.

® De gemiddelde bezoekfrequentie per week is als volgt berekend: vrijwel dagelijks = 5 per week, 2 tot 3 keer per
week = 2,5 keer per week, 1 keer per week = 1 keer per week, 2 tot 3 keer per maand = 0,5 keer per week, 1 keer
per maand = 0,25 keer per week, minder dan 1 keer per maand = 0,1 keer per week en nooit = 0 keer per week.
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Bezochten in 2005 de inwoners van Noord-Kennemerland het centrumgebied nog gemiddeld 0,98
maal per week, in 2009 is dit gedaald tot 0,85 maal per week.

In tabel 2 en tabel 3 is de bezoekfrequentie weergegeven van de inwoners van Alkmaar resp. van de
inwoners van de overige gemeenten in Noord-Kennemerland.

Alkmaar
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe vaak bezoekt u het Vrijwel dagelijks 15% 10% 11%
?
centrum van Alkmaar? 2 tot 3 keer per week 26% 25% 25%
1 keer per week 26% 28% 29%
2 tot 3 keer per maand 17% 19% 18%
1 keer per maand 8% 9% 8%
Minder dan 1 keer per 6% 7% 8%
maand
Nooit 2% 2% 1%
Totaal 100% 100% 100%
tabel 2
Overig Noord-Kennemerland
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe vaak bezoekt u het Vrijwel dagelijks 2% 3% 2%
?
centrum van Alkmaar 2 tot 3 keer per week 4% 5% 5%
1 keer per week 13% 14% 10%
2 tot 3 keer per maand 22% 23% 21%
1 keer per maand 24% 27% 23%
Minder dan 1 keer per 30% 25% 34%
maand
Nooit 6% 3% 6%
Totaal 100% 100% 100%

tabel 3

Uit deze twee tabellen is duidelijk af te leiden dat inwoners van Alkmaar het centrum van Alkmaar
beduidend frequenter bezoeken dan de inwoners van de regiogemeenten.

Alkmaar
2005 2007 2009
gemiddelde bezoekfrequentie 1,78 1,55 1,59
tabel 4

Uit tabel 4 blijkt dat de gemiddelde bezoekfrequentie per week van de Alkmaarders in 2009 vrijwel
gelijk is aan die in 2007, maar aanzienlijk lager dan in 2005.

Overig Noord-Kennemerland
2005 2007 2009
gemiddelde bezoekfrequentie 0,53 0,60 0,49
tabel 5
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Uit tabel 5 blijkt dat de gemiddelde bezoekfrequentie per week van de regiobewoners in 2009 lager is
dan in beide voorgaande peiljaren.

Het is belangrijk om te benadrukken dat het in figuur 1 en in tabel 2 en tabel 3 gaat om relatieve cij-
fers. Wanneer de steekproefaantallen worden opgehoogd naar werkelijke absolute aantallen inwo-
ners, zou het aantal regiobewoners van 18 jaar en ouder (m.u.v. degenen die er zelf wonen), dat het
centrumgebied wel eens bezoekt als volgt bedragen:

2005: 196.000
2007: 197.000
2009: 194.000

Het aantal bezoeken per jaar zou dan als volgt bedragen®:
2005: 9.400.000
2007: 8.900.000
2009: 8.100.000

Conclusie: zowel het aantal bezoekers als het aantal bezoeken vanuit de regio Noord-Kennemerland
is tussen per saldo afgenomen.

* Berekend door het aantal bezoekers te vermenigvuldigen met a. de gemiddelde bezoekfrequentie per week (zie
tabel 1) en b. het geschat aantal effectieve bezoekweken per jaar (rekening houdend met vakanties en ziekte
geschat op 49 weken per jaar).

Bereikbaarheidsmonitor Alkmaar 2005-2009 — team Onderzoek en Statistiek Gemeente Alkmaar -blz. 11 -



Continu Vakantie Onderzoek

De ontwikkeling van de bezoekersaantallen per jaar vanuit geheel Nederland ziet er volgens het Con-
tinu Vakantie Onderzoek (CVO)® als volgt uit:

2004 2005 2007 2008
Aantal bezoekers | 1.198.000] 1.226.000] 1.377.000] 1.358.000
Aantal bezoeken | 4.275.000| 3.952.000]| 4.039.000| 4.071.000

Frequentie 3,6 3,2 2,9 3,0
Bron: nbtc*nipo research, ContinuVakantieOnderzoek
tabel 6

De meest recente CVO-cijfers over het bezoek aan Alkmaar vanuit geheel Nederland zien er als volgt
uit:

verschil
1le helft 2008| 1e helft 2009 in %
Aantal bezoekers 655.000 714.000 9,01%
Aantal bezoeken 1.578.000 1.616.000 2,41%
Frequentie 2,4 2,3
Bron: nbtc*nipo research, ContinuVakantieOnderzoek
tabel 7

Conclusie: het aantal bezoekers vanuit Nederland per jaar is tussen 2004 en 2008 per saldo toege-
nomen. Het aantal bezoeken is echter afgenomen. De gemiddelde bezoekfrequentie van bezoekers
daalde in deze periode van 3,6 naar 3,0.

De meest recente cijfers (zie tabel 7) laten (weer) een toename zien van zowel aantal bezoekers en
aantal bezoeken.

Over het aantal bezoekers en bezoeken aan Alkmaar vanuit het buitenland zijn geen cijfers bekend.

NB Bij het Continu Vakantie Onderzoek valt winkelen voor plezier onder de definitie van toeristisch
bezoek. Het gaat in dit onderzoek om bezoeken aan een andere dan de eigen woonplaats. Het blijkt
dat volgens het CVO in 2008 70% van de bezoeken aan Alkmaar uit Noord-Holland komt (30% dus
van buiten deze provincie). Van de bezoekers komt 54% uit Noord-Holland.

Conclusie: de meeste bezoeken en bezoekers aan Alkmaar komen uit Noord-Holland, waarschijnlijk
merendeels uit het verzorgingsgebied van Alkmaar (dat de facto ruimer is dan het gebied Noord-
Kennemerland, waartoe het omnibusonderzoek zich beperkt). Het gaat dus voor een (groot?) deel om
dezelfde mensen als berekend in het regionale omnibusonderzoek. M.a.w. er is overlap tussen de
aantallen bezoeken aan Alkmaar die in het omnibusonderzoek zijn berekend en die naar voren komen
in het CVO, zodat beide cijfers niet bij elkaar opgeteld mogen worden.

® Bron: NBTC*NIPO Research, ContinuVakantieOnderzoek/Toeristisch bezoek aan steden; ook de gegevens uit
deze onderzoeken zijn gebaseerd op steekproeven.

Bereikbaarheidsmonitor Alkmaar 2005-2009 — team Onderzoek en Statistiek Gemeente Alkmaar -blz. 12 -



4. Vervoermiddelgebruik

De auto en de fiets zijn en blijven de meest gebruikte vervoermiddelen bij het bezoek aan het centrum
van Alkmaar (zie figuur 2, die betrekking heeft op de bewoners van 18 jaar en ouder van geheel
Noord-Kennemerland, dus incl. Alkmaar).

Geheel Noord-Kennemerland

4 Met welk vervoermiddel ging u de laatste keer naar het N

centrum?

Auto (als Hets Auto (als Bus Lopend Trein Overig
L bestuurder) passagier) O 2005 B 2007 © 2009 )
figuur 2

Uit figuur 2 kunnen de volgende trends worden waargenomen:
Het aandeel autogebruikers is in 2009 nauwelijks anders dan in de twee voorgaande peiljaren.
De geldt ook voor de meeste andere vervoerswijzen, m.u.v. fiets en lopend.
Het fietsgebruik is in 2009 en 2007 vrijwel gelijk, maar hoger dan in 2005.
Het aandeel voetgangers is eveneens in 2009 en 2007 vrijwel gelijk, maar lager dan in 2005.

Onder de categorie “overig” in figuur 2 vallen brommer/scooter, motor, carpoolen, taxi/ov-taxi en anders.

Het vervoermiddelgebruik voor het bezoek aan de binnenstad van Alkmaar bij de Alkmaarders ener-
Zijds en de overige regiobewoners anderzijds is weergegeven in tabel 8 resp. tabel 9.
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Uit tabel 8 blijkt dat in Alkmaar zelf:

Alkmaar

Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Met welk vervoermiddel Auto (als bestuurder) 21% 20% 20%
g;nag:;rﬂgtecfrz]aﬂt%ﬁlgeer Auto (als passagier) 4% 5% 4%
Carpoolen 0%
Brommer/scooter 2% 1% 2%
Fiets 50% 56% 56%
Motor 0% 0% 0%
Bus 6% 7% 7%
Trein 0% 0%
Taxi / OV-taxi 1% 0% 0%
Lopend 15% 9% 10%
Anders 1% 0% 0%
Totaal 100% 100% 100%
tabel 8

het fietsgebruik in 2009 vrijwel gelijk is aan dat in 2007, maar hoger is dan in 2005;

het aandeel lopend in 2009 en 2007 vrijwel gelijk zijn, maar lager dan in 2005;

het gebruik van de overige vervoerwijzen in de drie peiljaren vrijwel gelijk is gebleven.

Overig Noord-Kennemerland

Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Met welk vervoermiddel Auto (als bestuurder) 59% 55% 56%
glangrﬁgtecfrftﬁﬁ };eer Auto (als passagier) 12% 12% 12%
Carpoolen 0% 0%
Brommer/scooter 0% 1% 1%
Fiets 18% 20% 21%
Motor 0% 0% 1%
Bus 6% 8% 6%
Trein 3% 3% 3%
Taxi / OV-taxi 0% 0% 0%
Lopend 0% 0% 0%
Anders 0% 0% 0%
Totaal 100% 100% 100%
tabel 9

tabel 9 laat zien dat bezoekers aan het centrum van Alkmaar afkomstig uit de regio (excl. Alkmaar):

in 2009 en 2007 iets minder vaak dan in 2005 de auto gebruiken;

in 2009 iets vaker dan in 2005 de fiets gebruiken;
in 2007 en 2009 iets vaker dan in 2005 de scooter gebruiken (al blijft dit aandeel zeer beschei-

den);

de overige vervoerswijzen in vrijwel dezelfde mate zijn blijven gebruiken.
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5. Redenen bezoek Centrum van Alkmaar

Waarom bezoekt men het centrum van Alkmaar? Er is bij deze vraag in het omnibusonderzoek onder-
scheid gemaakt tussen de belangrijkste bezoekreden en de tweede belangrijkste bezoekreden.

Inwoners van 18 jaar en ouder die het centrum van Alkmaar bezoeken, doen dit in de helft van de
gevallen vooral om doelgerichte inkopen te doen. Dit is hiermee het belangrijkste bezoekmotief, waar-
van het belang tussen 2005 en 2009 niet veel veranderd is. Het recreatief winkelen, het vergelijken
van prijzen en producten en winkels kijken, komt op enige afstand op de tweede plaats. In 2007 was
dit belangrijker dan in het peiljaar eerder en het peiljaar later, zie figuur 3.

Geheel Noord-Kennemerland

/

Eerste belangrijkste bezoekreden

60%
50%
40%
S 30%
20%
10%
0%
A S R

S .
& & 3 ~
il & Q@é& * @ 2005 m 2007 @ 2009 & )

figuur 3

Uit figuur 10 is verder af te leiden dat:
het doen van dagelijkse boodschappen een bescheiden plaats inneemt bij de belangrijkste be-
zoekredenen. In 2009 en 2007 is deze reden zelfs nog iets minder belangrijk dan in 2005;
het horecabezoek in 2009 iets aan belang lijkt te hebben gewonnen;
het belang van de andere bezoekreden in de tijd nauwelijks is veranderd.

De tweede belangrijkste bezoekredenen staan in figuur 4 .

Geheel Noord-Kennemerland
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figuur 4
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Uit figuur 4 is nog af te leiden dat:
het recreatief winkelen als tweede bezoekreden in 2009 t.0.v. de vorige twee peiljaren is afgeno-
men;
het horecabezoek in 2009 en 2007 t.o.v. 2005 is toegenomen;
het belang van de andere bezoekredenen als tweede reden vrijwel gelijk is gebleven.

De eerste en de tweede belangrijkste reden samengenomen levert tabel 10 op, waarin de belangrijk-
ste bezoekredenen zijn samengevate. Doegericht inkopen doen, gevolgd door recreatief winkelen,
zomaar de stad in gaan (“geen specifieke reden”) en horecabezoek zijn de belangrijkste bezoekmotie-
ven voor de bezoekers van het centrumgebied.

Geheel Noord-Kennemerland

Peiljaar
2005 2007 2009
Bezoekredenen Dag.boodschappen % 9 5 7
Doelgericht kopen % 67 63 67
Recreatief winkelen % 32 33 29
Horeca % 13 13 16
Dienstverlening % 9 9 9
Cultuur % 4 5 5
Familiebezoek % 7 7 8
Werk % 6 6 7
Geen spec. reden % 34 29 33
Anders % 9 8 9
Totaal % 100 100 100

tabel 10

tabel 11 en tabel 12 laten voor de inwoners van Alkmaar en de inwoners van overig Noord-
Kennemerland afzonderlijk de ontwikkelingen in de bezoekredenen zien. Zo is o.a. te zien dat het
recreatief winkelen in het centrumgebied van Alkmaar voor de regiobewoners van steeds minder be-
lang is. Voor de Alkmaarders zelf wordt het doen van dagelijkse boodschappen en het doelgericht
kopen in het centrumgebied van Alkmaar minder belangrijk.

tabel 12 geeft tot slot ook aan dat voor regiobewoners het doen van dagelijkse boodschappen, hore-
cabezoek en dienstverlening een minder belangrijke reden is om het centrum van Alkmaar te bezoe-
ken, dan voor bewoners van Alkmaar zelf (tabel 11).

Inwoners Alkmaar Inwoners overig Noord-Kennemerland
Peiljaar Peiljaar
2005 2007 2009 2005 2007 2009
Bezoekredenen  Dag.boodschappen % 18 12 15 Bezoekredenen Dag.boodschappen % 4 2 3
Doelgericht kopen % 65 64 62 Doelgericht kopen % 69 62 70
Recreatief winkelen % 28 30 28 Recreatief winkelen % 35 34 30
Horeca % 16 17 20 Horeca % 10 11 15
Dienstverlening % 12 12 12 Dienstverlening % 8 8
Cultuur % 3 4 5 Cultuur % 5 5 6
Familiebezoek % 5 5 5 Familiebezoek % 8 8 9
Werk % 6 7 8 Werk % 6 5 6
Geen spec. reden % 31 34 29 Geen spec. reden % 36 27 35
Anders % 8 6 7 Anders % 9 9 10
Totaal % 100 100 100 Totaal % 100 100 100
tabel 11 tabel 12

® In tabel 10 t/m tabel 12 zijn de eerste en de tweede belangrijkste bezoekreden samengenomen en daardoor

sommeren de percentages tot boven de 100%.
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6. Bezoekmoment en -duur

Op welke dagen bezoekt men het centrum van Alkmaar doorgaans? Dit is onderzocht door in de om-
nibusenquéte de vraag te stellen: “Toen u de laatste keer het centrum van Alkmaar bezocht, op welke
dag was dat?”

Bijna een derde (rond 30%) van degenen die het centrum van Alkmaar bezoeken doen dat op zater-
dag, dat daarmee nog steeds de belangrijkste bezoekdag is, zie figuur 5. Donderdag is de tweede
belangrijke bezoekdag.

Geheel Noord-Kennemerland
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figuur 5

In figuur 5 is te zien dat:
in 2009 en 2007 de donderdag vergeleken met 2005 belangrijker is geworden;
dit mogelijk ten koste is gegaan van de vrijdag, waar een tegenovergestelde ontwikkeling is te
zien;
de zondag als bezoekdag in de lift zit.

De zondag neemt een bescheiden plaats in gezien de beperkte zondagopenstelling van winkels, maar
is inmiddels even belangrijk geworden als de maandag.

Bij de bezoekers uit Alkmaar zelf is een stijgende populariteit van de koopzondag waarneembaar, zie
tabel 13. Het belang van de overige bezoekdagen is tussen 2005 en 2009 nauwelijks veranderd.
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Alkmaar

Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Toen u voor de laatste Maandag 7% 7% 6%
onaar o Dinsdag 13% 13% 1%
welke dag was dat? Woensdag 14% 12% 14%
Donderdag 15% 17% 16%
Vrijdag 15% 13% 13%
Zaterdag 32% 33% 33%
Zondag 3% 5% 7%
Totaal 100% 100% 100%

tabel 13

De meest populaire bezoekdagen van de bezoekers uit de andere gemeenten in de regio zijn weer-
gegeven in tabel 14. Hier valt op dat de donderdag in 2009 en 2007 vaker bezocht wordt dan in 2005,
terwijl bij de vrijdag het omgekeerde het geval is. In 2009 lijkt bij de bezoekers uit de regio ook de
koopzondag wat populairder te zijn geworden. In Alkmaar is overigens niet iedere zondag een koop-
zondag.

Overig Noord-Kennemerland

Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Toen u voor de laatste Maandag 7% 5% 6%
omaor oo Dinsdag 13% 13% 13%
welke dag was dat? Woensdag 14% 14% 13%
Donderdag 16% 21% 21%
Vrijdag 16% 13% 13%
Zaterdag 30% 30% 29%
Zondag 4% 4% 6%
Totaal 100% 100% 100%

tabel 14

Bereikbaarheidsmonitor Alkmaar 2005-2009 — team Onderzoek en Statistiek Gemeente Alkmaar - blz. 18 -



Behalve naar de dag waarop men het laatst het centrum van Alkmaar heeft bezocht, is ook gevraagd
naar het dagdeel waarop dit is gebeurd. De antwoorden staan in figuur 6.

Vooral de ochtenduren blijken als bezoekmoment in belang af te nemen.

Geheel Noord-Kennemerland
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figuur 6
NB Op deze vraag kon meer dan één antwoord worden gegeven, zodat het totaalpercentage boven 100% uitkomt.

De verblijfsduur bij het laatste bezoek dat men aan het centrum van Alkmaar bracht is weergegeven is
tabel 15. De gemiddelde verblijfsduur staat in tabel 16.

Geheel Noord-Kennemerland

Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe lang bentu toen in Minder dan een uur 15% 13% 14%
Sgbvceeen;;gm van Alkmaar Tussen 1 en 2 uur 35% 34% 34%
Tussen 2 en 3 uur 30% 31% 31%
Tussen 3 en 4 uur 11% 12% 10%
Meer dan 4 uur 8% 8% 8%
Weet niet meer 2% 2% 2%
Totaal 100% 100% 100%

tabel 15

Geheel Noord-Kennemerland
Hoe lang (aantal uren) in het centrum

van Alkmaar

Peiljaar Gemiddeld
2005 2,2
2007 2,2
2009 2,2

tabel 16

tabel 15 en tabel 16 laten zien dat, als men het centrum van Alkmaar bezoekt, de verblijfsduur door de
drie onderzochte jaren heen steeds gelijk is gebleven.
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Dit geldt ook als onderscheid wordt gemaakt tussen bezoekers die in Alkmaar zelf wonen en bezoe-
kers uit de overige regiogemeenten, zie tabel 17, tabel 18, tabel 19 en tabel 20.

Alkmaar
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe lang bentu toen in Minder dan een uur 20% 17% 19%
e aaa™ A Akmaar - Tussen 1en 2 uur 38% 36% 35%
Tussen 2 en 3 uur 26% 27% 26%
Tussen 3 en 4 uur 8% 10% 9%
Meer dan 4 uur 8% 8% 8%
Weet niet meer 1% 2% 2%
Totaal 100% 100% 100%
tabel 17
Alkmaar
Hoe lang (aantal uren) in het centrum
van Alkmaar
Peiljaar Gemiddeld
2005 2,0
2007 2,1
2009 2,1
tabel 18
Overig Noord-Kennemerland
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe lang bentu toen in Minder dan een uur 12% 10% 12%
e oaa™ AN AkmaaT - Tyssen 1 en 2 uur 33% 33% 34%
Tussen 2 en 3 uur 32% 33% 34%
Tussen 3 en 4 uur 13% 14% 11%
Meer dan 4 uur 9% 8% 8%
Weet niet meer 2% 2% 2%
Totaal 100% 100% 100%

tabel 19

Overig Noord-Kennemerland
Hoe lang (aantal uren) in het centrum

van Alkmaar

Peiljaar Gemiddeld
2005 2,3
2007 2,3
2009 2,2

tabel 20
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7. Parkeren in het Centrum van Alkmaar

Aan degenen die het centrum van Alkmaar met de auto bezoeken is gevraagd waar men meestal

parkeert.

In figuur 7 is te zien dat dit meestal in een parkeergarage is. De mate waarin dit gebeurt, is tussen
2005 en 2009 niet noemswaardig veranderd. De andere drie parkeermogelijkheden, meestal betaald
op straat/op een plein enz., meestal onbetaald op straat/op een plein enz. en wisselend worden elk

minder vaak genoemd.

Geheel Noord-Kennemerland

parkeergarage een plein enz.,
parkeergeld

een plein enz., geen

d Soort parkeerplaats

Meestal in een Meestal op straat, op Meestal op straat, op

parkeergeld

\ @ 2005 @ 2007 @ 2009

~

figuur 7

figuur 7 laat voorts zien dat:

het betaald op straat parkeren tussen 2005 en 2009 relatief is toegenomen;

het onbetaald op straat parkeren in dezelfde periode is afgenomen.

Deze ontwikkeling zal samenhangen met het steeds minder beschikbaar zijn van onbetaalde parkeer-

plaatsen in het centrumgebied van Alkmaar.

In tabel 21 is voor het peiljaar 2009 de keuze van de parkeerplek uitgesplitst naar herkomstgebied in
de regio: Alkmaar zelf, gemeenten ten zuiden en gemeenten ten noorden van Alkmaar’.

Subregio

Alkmaar

overig regio
NKL ten

zuiden van
Alkmaar

overig regio
NKL ten

noorden van
Alkmaar

Totaal

%

%

%

%

Indien u metde auto naar  Meestal in een
het centrum van Alkmaar parkeergarage

aat, waar parkeert u dan
?neestal? P Meestal op straat, op een

plein enz, parkeergeld

Meestal op straat, op een
plein enz, geen
parkeergeld

Wisselend
Totaal

47%

26%

10%

17%
100%

63%

13%

12%

11%
100%

56%

20%

13%

11%
100%

56%

20%

12%

12%
100%

tabel 21

! Overig regio NKL (Noord-Kennemerland) ten zuiden van Alkmaar: gemeenten Castricum, Graft-De Rijp, Heiloo
en Schermer; overig regio NKL ten noorden van Alkmaar: gemeenten Bergen, Heerhugowaard en Langedijk.
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Bezoekers uit regiogemeenten ten zuiden van Alkmaar parkeren relatief vaak in parkeergarages. Be-
zoekers uit gemeenten ten noorden van Alkmaar doen dit minder en bezoekers uit Alkmaar zelf doen

dit nog minder. Laatst genoemden parkeren relatief vaak betaald op straat.

Parkeren in het centrumgebied van Alkmaar is mogelijk in een aantal parkeergarages en op verschuil-

lende locaties op de openbare weg.

In figuur 8 staan in volgorde van belangrijkheid de parkeergarages die men meestal gebruikt.

Geheel Noord-Kennemerland

Meest gebruikte parkeergarages

@ 2005 @ 2007 @ 2009

19%61%61%

De parkeergarage die bezoekers aan het centrumgebied het meest gebruiken is de Singelgarage. Het

figuur 8

gebruik van deze garage is tussen 2007 en 2009 zelfs nog toegenomen.

Overige trends die uit figuur 8 naar voren komen zijn:

Het gebruik van de garages bij Kwantum/Leenbakker en bij Foodfactory vertoont tussen 2005 en

2009 relatief een dalende lijn;
De mate van gebruik van de overige garages is in deze periode nauwelijks veranderd.

Subregio
overig regio overig regio
NKL ten NKL ten
zuiden van noorden van
Alkmaar Alkmaar Akmaar Totaal
% % % %
Indien u in het centrum Kanaaleiland 7% 3% 10% 7%
van Alkmaar in een o o o o
parkeergarage parkeert, Garage onder De Vest 17% 6% 9% 10%
van welke parkeergarage  singelgarage 23% 66% 24% 37%
gebruik? Noorderarcade 20% 1% 28% 21%
Karperton 24% 10% 23% 20%
Ringers 1% 1% 1% 1%
Kwantum/Leen Bakker 2% 1% 3% 2%
Babyland (Simsonstraat) 1% 1% 1% 1%
Food factory 4% 1% 1% 2%
Totaal 100% 100% 100% 100%
tabel 22

1%1%1%

Bezoekers uit de gemeenten ten zuiden van Alkmaar parkeren relatief vaak in de Singelgarage, terwijl
bezoekers uit de noordelijk van Alkmaar gelegen gemeenten relatief vaak in de garages Noorderarca-
de, Karperton en Kanaaleiland parkeren. Alkmaarders zelf parkeren relatief vaak in De Vest en in de
Karperton (zie tabel 22; situatie 2009).
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In figuur 9 staan in volgorde van belangrijkheid de parkeerlocaties op de openbare weg die men

meestal gebruikt.

Geheel Noord-Kennemerland
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figuur 9

figuur 9 laat verder zien dat er sprake is van een stijging van het gebruik van de parkeerterreinen op
Overstad en een daling van het parkeren in de schil rond de binnenstad van Alkmaar.

Subregio
overig regio overig regio
NKL ten NKL ten
zuiden van noorden van
Alkmaar Alkmaar Alkmaar Totaal
% % % %
Als u in het centrum van In Overstad 38% 24% 40% 35%
Alkmaar op straat of o
een plein garkeert, Wa’;,— In de andere buurten rond 8% 17% 8% 10%
doetu datdan meestal? de binnenstad
(Spoorbuurt)
Elders 5% 12% 8% 8%
Wisselend 17% 21% 20% 20%
In de binnenstad (gebied 32% 27% 24% 27%
binnen de singels)
Totaal 100% 100% 100% 100%
tabel 23

Bezoekers van het centrumgebied van Alkmaar uit de regiogemeenten ten noorden van Alkmaar par-
keren relatief vaak op Overstad. Bezoekers uit de gemeenten ten zuiden van Alkmaar parkeren rela-

tief vaak in de buurten rond de binnenstad (Spoorbuurt, Nassaukwartier, Emmakwartier of Landstra-

tenkwartier) en elders. Alkmaarders zelf parkeren vaak in Overstad en in de binnenstad, zie tabel 23

(situatie 2009).
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Als aanvulling op de bereikbaarheidsmonitor, heeft onderzoek plaatsgevonden naar de parkeersituatie
op straat8 en in gemeentelijke parkeergarages in de periode 2006 t/m 2009 (maanden mei/juni en no-
vember)®.

In figuur 10 staan de bezettingspercentages van de parkeerplaatsen op straat in het gehele centrum-
gebied (Binnenstad, Spoorbuurt en Overstad) en in figuur 11 de bezettingsgraad van de gemeentelijke
parkeergarages (beide incl. vergunninghouders).

Uit figuur 10 blijkt dat tijdens alle telmomenten de bezettingspercentages in de Binnenstad en in de
Spoorbuurt, behalve op donderdagochtend en -middag, boven de 80% liggen. Dit betekent, dat het
voor een automobilist moeilijk is om een vrije parkeerplaats op straat te vinden. Op Overstad is dit niet
het geval. Tijdens de telmomenten was er op donderdag en de zaterdagmorgen nog ruim voldoende
parkeergelegenheid. Vanaf november 2006 is dit niet meer het geval op zaterdagmiddag. De bezet-
ting is dan ook dusdanig, dat het lastiger wordt om een vrije parkeerplaats op straat te vinden.

De bezetting van de parkeerplaatsen in de Binnenstad is in het najaar iets hoger dan in het voorjaar.

Tot slot is te zien dat behalve op donderdagmiddag, donderdagavond en zaterdagmorgen de bezet-
tingpercentages van de betaalde parkeerplaatsen op straat tussen mei 2005 en juni 2009 een stijgen-
de lijn vertonen.

Bezettingspercentage in de Binnenstad van Alkmaar
periode 2005 - 2009
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figuur 10

Uit figuur 11 blijkt dat in juni 2006 de bezetting van de gemeentelijke parkeergarages duidelijk afwijkt
van de bezetting in de overige jaren. Uit het jaaroverzicht blijkt ook dat in deze week de bezetting het
laagste was van 2006 (mede veroorzaakt door pinkstermaandag).

De gemeentelijke parkeergarages hebben vooral op zaterdag een hoge bezetting. De garages zijn op
dat moment vol. Op de overige dagen zijn er nog voldoende parkeerplaatsen beschikbaar.

Er zijn geen duidelijke trends waarneembaar in de bezettinggraad van de gemeentelijke parkeergara-
ges.

Over de particuliere parkeergarages en de particuliere parkeerterreinen op Overstad zijn (nog) geen
bezettingpercentages beschikbaar.

8 parkeeronderzoeken 2005-2009, sector Stadsontwikkeling, afd. Verkeer en Vervoer.
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Bezettingsgraad gemeentelijke parkeergarages
periode 2005 t/m 2008
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figuur 11

In figuur 12 (najaartellingen) en figuur 13 (voorjaartellingen) staat de ontwikkeling weergegeven van
het aantal auto’s van bezoekers aan het centrum, die geparkeerd stonden op straat en in de gemeen-

telijke parkeergarages. Dit is exclusief vergunningshouders.

Aantal auto's van bezoekers in het Centrum

in november
periode 2006 2008
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zaterdag 15:00

figuur 12
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Aantal auto's van bezoekers in het centrum
in mei/juni
periode 2006 - 2009
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figuur 13

Uit figuur 12 en figuur 13 blijkt dat er sprake is van een lichte toename van het aantal auto’s van be-
zoekers. Met name op zaterdag neemt het aantal auto’s toe. In het najaar zijn er meer auto’s geteld
dan in het voorjaar.
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8. Beoordeling parkeertarieven

In het centrumgebied van Alkmaar en de aangrenzende buurten is sprake van betaald parkeren voor

bezoekers. De parkeertarieven variéren: parkeren in de parkeergarages en -terreinen aan de rand van
het centrum is goedkoper dan het parkeren op straat in de binnenstad. Hoe beoordelen de bezoekers
de parkeertarieven in het centrumgebied e.o. van Alkmaar?
In figuur 14 en figuur 15 is per soort parkeergelegenheid (garage, openbare weg binnenstad en open-
bare weg buiten binnenstad) afgebeeld wat men van de hoogte van de parkeertarieven vindt. Hierbij is
de antwoordcategorie “geen mening” buiten beschouwing gelaten.

Geheel Noord-Kennemerland

4 Beoordeling parkeertarief: redelijk N
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figuur 14
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figuur 15

Uit figuur 14 en figuur 15 zijn de volgende ontwikkelingen af te leiden:
De tevredenheid over de tarieven van de parkeergarages geeft over de drie peiljaren een wisse-
lend beeld te zien. In 2007 was men er meer tevreden over dan in 2005 en 2009.
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In 2007 en 2009 is men over de parkeertarieven op de openbare weg in en buiten de binnenstad
meer tevreden dan in 2005.

Bereikbaarheidsmonitor Alkmaar 2005-2009 — team Onderzoek en Statistiek Gemeente Alkmaar - blz. 28 -



9. Belangstelling voor Park & Ride (P&R)

P+R betekent Park and Ride, d.w.z. auto parkeren buiten de binnenstad en verder reizen met ander
vervoer. De vraag is in hoeverre men van een dergelijk P+R terrein gebruik zou willen maken. Deze
vraag is opgenomen in de omnibus en hierbij is onderscheid gemaakt tussen enerzijds bezoekers van
het centrumgebied en anderzijds mensen die daar werkzaam zijn, zie figuur 16 en figuur 17. Mensen
die nooit met de auto naar de binnenstad gaan zijn hier buiten beschouwing gebleven.

figuur 16 en figuur 17 laten het volgende zien:
In 2007 en 2009 is het draagvlak voor een systeem van P&R kleiner dan in 2005;
In 2007 en 2009 hebben meer mensen een mening over dit onderwerp;
Mensen die in het centrumgebied werkzaam zijn staan er positiever tegenover dan mensen die

het centrumgebied bezoeken.

Geheel Noord-Kennemerland
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figuur 16
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10. Waardering van de parkeergelegenheid in het centrum

van Alkmaar

Hoe beoordeelt men de parkeergelegenheid voor auto’s in en rond de binnenstad van Alkmaar? In het
omnibusonderzoek is bij deze vraag onderscheid gemaakt tussen het aantal parkeerplaatsen op straat

(zie figuur 18) en het aantal parkeerplaatsen in parkeergarages (zie figuur 19).

Geheel Noord-Kennemerland
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4 600 Oordeel over aantal parkeerplaatsen in parkeergarages

£ O 2005 W 2007 © 2009

figuur 19

Uit figuur 18 blijkt dat bezoekers (uit Alkmaar en de rest van de regio Noord-Kennemerland) tussen

2005 en 2009 steeds positiever zijn gaan oordelen over het aantal parkeerplaatsen op straat.

figuur 19 laat zien dat hun oordeel over het aantal parkeerplaatsen in parkeergarages in dezelfde pe-

riode niet is veranderd.
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In tabel 24 t/m tabel 27 is onderscheid gemaakt tussen bezoekers uit Alkmaar enerzijds en bezoekers
uit de overige gemeenten in Noord-Kennemerland anderzijds. Uit deze figuren blijkt dat de bezoekers
uit de regiogemeenten (licht) positiever zijn gaan oordelen over zowel het parkeren in de parkeergara-
ges als het parkeren op straat. De bezoekers uit Alkmaar zelf zijn ook positiever gaan oordelen over
het parkeren op straat, maar niet over het parkeren in de parkeergarages.

Alkmaar
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe beoordeelt u de (ruim) voldoende 23% 24% 25%
parkeergelegenfield voor  iet voldoendeniet 17% 17% 18%
binnenstad van Alkmaar onvoldoende
op straat? (zeer) onvoldoende 40% 39% 33%
weet niet/geen mening 21% 21% 23%
Totaal 100% 100% 100%
tabel 24
Overig Noord-Kennemerland
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe beoordeelt u de (ruim) voldoende 24% 27% 29%
parkeergelegenfield voor  iet voldoendeniet 17% 19% 14%
binnenstad van Alkmaar onvoldoende
op straat? (zeer) onvoldoende 40% 33% 32%
weet niet/geen mening 19% 21% 26%
Totaal 100% 100% 100%
tabel 25
Alkmaar
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe beoordeelt u de (ruim) voldoende 47% 44% 43%
gﬁtrlgeseirr?zlr??;?ggg voor niet voldoende/niet 13% 13% 13%
binnenstad van Alkmaar onvoldoende
in parkeergarages? (zeer) onvoldoende 11% 13% 12%
weet niet/geen mening 29% 30% 32%
Totaal 100% 100% 100%

tabel 26

Overig Noord-Kennemerland
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Peiljaar

2005 2007 2009
% % %
Hoe beoordeeltu de (ruim) voldoende 57% 58% 60%
gﬁ{lgieirﬁzlr?ggﬁggg voor niet voldoende/niet 12% 13% 12%
binnenstad van Alkmaar onvoldoende
in parkeergarages? (zeer) onvoldoende 13% 9% 8%
weet niet/geen mening 18% 19% 19%
Totaal 100% 100% 100%

tabel 27
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11. Waardering van de autobereikbaarheid van het cen-
trum van Alkmaar

De bereikbaarheid van het centrum van Alkmaar met de auto werd in 2007 door minder regiobewo-
ners (60%) als min of meer voldoende aangemerkt dan in 2005 (71%). In 2009 is men echter weer
positiever gestemd over de bereikbaarheid met de auto: tweederde (65%) van alle bezoekers (Alk-
maar + regio) is er thans (redelijk) tevreden over.

Geheel Noord-Kennemerland
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figuur 20

Het beeld van weer enigszins opkrabbelende waardering van de autobereikbaarheid van het centrum-
gebied van Alkmaar geldt zowel voor de bezoekers die in Alkmaar wonen als voor bezoekers die in de
overige gemeenten van Noord-Kennemerland wonen, zie tabel 28 en tabel 29.

Alkmaar
Peiljaar
2005 2007 2009
% % %
Hoe beoordeeltu de (ruim) voldoende 44% 33% 37%
gﬁ{gl\lf:ﬁag%gn?l?&dsan niet voldoende/niet 17% 16% 16%
Alkmaar? onvoldoende
(zeer) onvoldoende 22% 37% 30%
weet niet/geen mening 16% 15% 17%
Totaal 100% 100% 100%
tabel 28
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Overig Noord-Kennemerland

Peiljaar
2005 2007 2009
% % %

Hoe beoordeeltu de (ruim) voldoende 60% 52% 58%
bereikbaarneld metde ' niet voldoende/niet 16% 14% 12%
Alkmaar? onvoldoende

(zeer) onvoldoende 17% 25% 21%

weet niet/geen mening 7% 9% 9%

Totaal 100% 100% 100%

tabel 29
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12. Bijlage 1 Vragenlijst Bereikbaarheid van het centrum

van Alkmaar

Bereikbaarheid van het centrum van Alkmaar

In dit vragenblok wordt onder het centrum van Alkmaar verstaan de binnenstad van Alkmaar
plus Overstad

1.

Hoe vaak bezoekt u het centrum van Alkmaar?

n.v.t., ik woon in het centrum van Alkmaar  ga door naar vraag 14
vrijwel dagelijks

2 tot 3 keer per week

1 keer per week

2 tot 3 keer per maand

1 keer per maand

minder dan 1 keer per maand

nooit ga door naar vraag 14

Met welk vervoermiddel ging u de laatste keer naar het centrum van Alkmaar?
slechts één antwoord mogelijk

auto (als bestuurder) bus

auto (als passagier) trein
carpoolen taxi / OV-taxi
brommer/scooter lopend

fiets anders
motor n.v.t.

Toen u de |aatste keer het centrum van Alkmaar bezocht, wat was toen de belangrijkste reden
voor dit bezoek?

slechts één antwoord mogelijk

het doen van dagelijkse boodschappen

het doelgericht kopen van één of enkele artikelen

recreatief winkelen, producten en prijzen vergelijken, winkels kijken

bezoek aan horeca

bezoek aan dienstverlening (bijvoorbeeld kapper, reisbureau, bibliotheek, arts, gemeentehuis)
bezoek aan schouwburg, bioscoop, museum, Kunstuitleen e.d.

bezoek aan familie/kennissen

werk

geen specifieke reden ga door naar vraag 5

anders

Wat was de tweede belangrijkste reden voor dit bezoek?
slechts één antwoord mogelijk

het doen van dagelijkse boodschappen

het doelgericht kopen van één of enkele artikelen

recreatief winkelen, producten en prijzen vergelijken

bezoek aan horeca

bezoek aan dienstverlening (bijvoorbeeld kapper, reisbureau, bibliotheek, arts, gemeentehuis)
bezoek aan schouwburg, bioscoop, museum, Kunstuitleen e.d.
bezoek aan familie/kennissen

werk

n.v.t., ik had slechts één reden om het centrum te bezoeken
anders
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6.
me

Toen u de laatste keer het centrum van Alkmaar bezocht, op welke dag was dat?

maandag donderdag
dinsdag vrijdag
woensdag zaterdag
zondag

En op welk dagdeel was dit?

erdere antwoorden mogelijk

's morgens
's middags
‘s avonds

Hoe lang bent u de laatste keer in het centrum van Alkmaar geweest?
minder dan een uur

tussen 1 en 2 uur

tussen 2 en 3 uur

tussen 3 en 4 uur

meer dan 4 uur

weet niet meer

Als u met de auto naar het centrum van Alkmaar gaat, waar parkeert u dan meestal?
slechts één antwoord mogelijk

n.v.t., ga (vrijwel) nooit met de auto naar het centrum van Alkmaar  ga door naar vraag 12
meestal in een parkeergarage

meestal op straat, op een plein enz., waar parkeergeld moet worden betaald

meestal op straat, op een plein enz., waar geen parkeergeld hoeft te worden betaald
wisselend

Als u in het centrum van Alkmaar in een parkeergarage parkeert, van welke parkeergarage
maakt u dan meestal gebruik?

slechts één antwoord mogelijk
Karperton

Kanaaleiland

Garage onder De Vest

Singelgarage

Noorderarcade

Ringers

Kwantum/LeenBakker

Babyland (Simsonstraat)

Food factory / Plusmarkt

niet van toepassing, parkeer nooit in een
parkeergarage
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10. Als u in het centrum van Alkmaar op straat of op een plein parkeert, waar doet u dat
meestal? slechts één antwoord mogelijk
in de binnenstad (gebied binnen de singels)
in Overstad
in de andere buurten rond de binnenstad (Spoorbuurt, het Nassaukwartier, Emmakwartier of Landstratenkwar-
tier)
elders
wisselend
niet van toepassing

11. Hoe beoordeelt u de parkeertarieven in het centrum van Alkmaar?
laag redelijk hoog veel te hoog geen
mening
tarieven parkeergarages
tarieven openbare weg in de binnenstad
tarieven openbare weg buiten de
binnenstad

12. Zou u als bezoeker van de binnenstad van Alkmaar gebruik maken van een P+R terrein?
P+R = Park and Ride, d.w.z. auto parkeren en verder reizen met ander vervoer.
n.v.t., ik ga nooit met de auto naar de binnenstad van Alkmaar
ja, zeker
ja, alleen als dat niet duurder is dan het parkeren in het centrum nu
nee, omdat
weet niet/geen mening

13. Zou u, als u werkzaam bent in de binnenstad van Alkmaar, gebruik maken van een P+R
terrein?
n.v.t., werk niet in de binnenstad van Alkmaar/ga nooit met de auto
ja, zeker
ja, als dat niet duurder is, dan het parkeren in het centrum nu
nee, omdat
weet niet/geen mening

14. Hoe beoordeelt u de parkeergelegenheid voor auto’s in en rond de binnenstad van Alk-

maar?
Aantal parkeerplaatsen op straat Aantal parkeerplaatsen in parkeergarages
ruim voldoende ruim voldoende
voldoende voldoende
niet voldoende/niet onvoldoende niet voldoende/niet onvoldoende
onvoldoende onvoldoende
zeer onvoldoende zeer onvoldoende
weet niet/geen mening weet niet/geen mening

15. Hoe beoordeelt u de bereikbaarheid met de auto van het centrum van Alkmaar?
ruim voldoende
voldoende
niet voldoende/niet onvoldoende
onvoldoende
zeer onvoldoende
weet niet/geen mening
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