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Vragen van het lid van de raad, 21-09-2010

H.J. Verboom, namens de fractie Leefbaar
Alkmaar inzake Openbare Europese
Aanbesteding “Diagnose en Participatie
instrument”.

Geachte raad,

Het lid van de raad, H.J.Verboom, heeft ons bij brief van 20 juli 2010 vragen gesteld
Deze brief heeft de volgende inhoud:

Onlangs is de gemeente Alkmaar een aanbesteding gestart voor het aankopen van een “‘diagnose- en
participatie instrument’. Deze aanbesteding is te vinden op www.aanbestedingskader.nl.

Voor zover wij begrijpen gaat het om een ict-instrument om mensen met een uitkering in de Wet Werk en
Bijstand te screenen en te bemiddelen naar betaald werk. Daarvoor dient, volgens de beschrijving van de
aanbesteding o.a. de loonwaarde van betrokken personen bepaald te worden. Tevens dient een
automatische “koppeling” gemaakt te worden met vacatures en vacaturebestanden.

We hebben het blijkbaar over een uitgebreid pakket dat wat kosten betreft een Europese aanbesteding
rechtvaardigt. Het gaat dus ook om een forse voorgenomen investering.

Onlangs hebben Raad en College een uitgebreide discussie gevoerd over de Jaarrekening 2009 van het
Werkvoorzieningsschap Noord-Kennemeriand. Op de pagina's 5 tot en met 19 van deze jaarrekening
lezen wij dat het WNK beschikt over een uitgebreid diagnose en assessment instrument. WNK gebruikt dit
instrument kennelijk om mensen in de WWB van de gemeente Alkmaar te screenen en een re-
Integratieprogramma aan te bieden. Ook wordt de loonwaarde van iemand bepaald (pagina 8). En dat
voor meerdere doelgroepen, dus niet alleen voor de WWB. Kennelijk heeft het WNK al eerder
geinvesteerd in een ict-oplossing voor de diagnose en het screenen van onder anderen WWB-ers.



In verband met de lopende aanbesteding en de constatering dat het WNK kennelijk al over een
softwarematige oplossing beschikt gekoppeld aan het reintegratieprogramma Focus2Move hebben wij de
volgende vragen:
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Heeft het WNK in het verleden geinvesteerd in een softwarematige oplossing en/of
ondersteuning voor de diagnose en het screenen van o.a. mensen in de WWB

Zo ja, hoeveel is daarin geinvesteerd.

Zo ja, is de gemeente Alkmaar hiervan op de hoogte

Heeft het Algemeen Bestuur hiermee ingestemd

Wat kan de software van het WNK

Is er “overlap”van de software van het WNK en dat wat Alkmaar in de aanbesteding vraagt
Hoe hoog schat het College de nodige investering voor het aan te schaffen instrument in en
wat gaat het dan leveren

Is er naar alternatieven gekeken, bijvoorbeeld het gebruik van een of meer instrumenten
waar het WNK mogelijk al over beschikt.

In de huidige economische omstandigheden lijkt het ons redelijk om op de gestelde vragen antwoord te
krijgen alvorens de gemeente over gaat tot een definitieve vergunning voor de levering van gevraagd

instrument.

Ter voldoening aan het bepaalde in artikel 37 van het Reglement van Orde voor vergaderingen van
de raad, beantwoorden wij de gestelde vragen als volgt:

1.

Heeft het WNK in het verieden geinvesteerd in een softwarematige oplossing en/of
ondersteuning voor de diagnose en het screenen van o.a. mensen in de WWB.

Ja, primair ter ondersteuning van het assessment binnen de re-integratie programma’s
Focus2Move en Helder Werk en, direct in het verlengde daarvan, ter inrichting van een
diagnostisch kader ten behoeve van de SW medewerkers..
Zo ja, hoeveel is daarin geinvesteerd.
Het gaat om een initiéle investering van ca. € 460.000,- over een periode van 5 jaar.
Zo ja, is de gemeente Alkmaar hiervan op de hoogte.
Ja, alle deelnemende gemeenten zijn op de hoogte.
De gemeenten zijn via diverse overlegorganen op de hoogte gebracht en in de discussie
rond de aanschaf betrokken en wel via:
- Financiéle Commissie WNK Bedrijven
- Dagelijks- en Algemeen Bestuur
- Portefeuillehoudersoverleg Noord Kennemerland
- Diverse stakeholders/opdrachtgevers
Heeft het Algemeen Bestuur hiermee ingestemd.
Ja, goedkeuring op 12 cktober 20089.
Wat kan de software van het WNK.

Voor specificaties van de software Dariuz zie www.dariuz.nl.



6. Is er “overlap” van de software van het WNK en dat wat Alkmaar in de aanbesteding vraagt.

Alkmaar vraagt aan marktpartijen een instrument (zowel ICT als methodiek) welke
klantmanagers ondersteunt bij hun taak als trajectbepaler, zowel re-integratie als
participatie, hen in staat stelt de regiefunctie uit te voeren en middels brede integrale
vraagverheldering te komen tot een integraal plan. Verder dient het instrument de klant op
de participatieladder te plaatsen, te matchen op participatie instrumenten en relevante
vacatures. Juist dit laatste is zeer belangrijk om beter aan te sluiten bij de vraag op de
arbeidsmarkt.

De "overlap” in doelstelling en inrichting van Dariuz en het instrument waar Alkmaar om
vraagt is beperkt. Het instrument past niet bij de eisen en wensen van Alkmaar. Dit blijkt
ook uit het feit dat tijdens het aanbestedingsproces door Dariuz wel nadere informatie bij
Alkmaar is opgevraagd, maar dat dit er niet toe geleid heeft dat zij een offerte hebben
ingediend.

7. Hoe hoog schat het College de nodige investering voor het aan te schaffen instrument in en
wat gaat het dan leveren,

Daar het instrument en tevens de methodiek voor een periode van 5 jaar wordt ingekocht
dienen alle kosten, zoals opleiding aan personeel, onderhoud, licentickosten en
helpdeskondersteuning, over deze pericde bij elkaar opgeteld te worden.

In het kader van de vigerende wet- en regelgeving en de daarbij behorende transparantie
en optimale marktwerking is besloten dit Europees aan te besteden . Het noemen van
bedragen is in een aanbesteding, omwille van de marktwerking, niet wenselijk.

8. Is er naar alternatieven gekeken, bijvoorbeeld het gebruik van een of meer instrumenten
waar het WNK mogelijk al over beschikt.

Voor het ingang zetten van de aanbesteding is een brede (w.0. WNK) marktverkenning
gedaan. Alle inschrijvingen (offertes) worden in de aanbesteding beoordeeld op kwaliteit,
prestatie, functionaliteit en prijs.

Burgemeester en wethouders van Mkmaar, ="




